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令和２年度 社会福祉法人外房 事業報告 

 

 

 

☆法人基本理念  「存在感のある生活」 

 

 

☆法人基本方針   施設を一家とし、お客様を“介護する人ではなく共に生活する

人” 家族の一員として気遣い、思いやりの気持ちを持って日々

接することを目標とし、お客様に穏やかな日々が提供できる施設

として職員一同で心がけることを基本方針とする。 

 

 

☆事 業/総 評   令和 2 年度は、原因不明の新型コロナウイルスの発生により

世界的なパンデミック状態の中、多くの尊い命が失われ、日本に

於いても数度の「非常事態宣言」が発令されました。 

特に新型コロナウイルスの感染による高齢者の重篤化や死亡

率が若年層と比較して著しく高く、また感染力が強いことから高

齢者を抱える福祉施設はクラスターや感染予防に重心を傾けざ

るを得ない結果となり、施設経営に於いても特に通所介護や短期

入所生活介護の部門が多くの打撃を受け、全国の通所・短期入所

施設の令和 2 年度倒産件数が 2000 年以降最高値（32.2％）とな

っております。 

「外房」に於いても、新型コロナ感染防止対策の観点から、マ

スク・消毒液・防護服の購入や職員による対策チームの新設や入

口対策として自動検温器や空気清浄機を設置し、ハード面では、
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施設外にﾌﾟﾚﾊﾌﾞ造隔離室を新設、特養の 3 室に簡易陰圧装置を設

置する等、窓際対策に重点をおいた対応を致しました。 

入所のお客様につきましては、「ﾋﾞｭﾃｨｰｻｰﾋﾞｽ（理容理髪）」や

「家族（ﾀｰﾐﾅﾙ期のお客様を除く）の面会」を中止し、対策に追わ

れるとはいえご不便をお掛けしたところでございますが、お陰様

で、当施設からの感染やクラスターの発生がないまま現在に至っ

ております。引き続き関係機関と連携を保ち、緊張感を以って情

報収集や環境衛生に努めて参りたいと思います。 

事業展開につきましては、従来から懸案となっておりました大 

規模模様替工事（改修工事）にようやく着手いたしましたが、当 

初予定しておりました工事費が社会的な様々な要因により、当初

見積額の 1.4 倍の工事積算額となり、資金計画に於いて非常に厳 

しい状況が想定されましたが、幸いにも当初予定しておりました

用地の確保や「千葉県地域介護・福祉空間整備等施設整備補助金」

や「地域医療介護総合確保基金」また、「福祉施設市町村交付金事

業」の協議申請を実施することにより、事業展開が大きく進展で

きましたことは、千葉県をはじめ御宿町等関係行政庁に感謝する

ところでございます。 

介護・看護現場や職員管理につきましては、コロナ禍において

職員自身が様々なストレスを抱える中、嘱託医・産業医また塩田

病院・いすみ医療ｾﾝﾀｰほか多くの皆様にご尽力を頂きながら、職

員の働く環境の整備を図り、安心して働くことの出来る職場づく

りとコンプライアンスを重視した運営管理や様々な福祉事業の

展望を行政と一体となって推進し、社会福祉法人として“住み良

い福祉の町づくり”に貢献する「外房」を継続して参ります。 
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＜法人事業の実施状況＞ 

 

 

（１）理事会の開催     

理事定数：６名  監事定数：２名 

開催時期 議事提案承認 出席予定者 

  6 月 令和 2 年度第 1 回 

・令和 2 年度事業報告及び決算報告 

・評議員会の招集 

・高齢者施設等の非常用自家発電設備事

業に係る工事発注について 

・理事長の職務執行状況報告 

・その他報告連絡事項 

理事及監事出席数 

   理事 4 名 

   監事 2 名 

  7 月 ・非常用自家発電設備整備事業に係る工

事請負契約の承認について 

・評議員の推薦について 

・苦情に関する第 3 者委員の指名について 

・評議員選任・解任委員会の招集（案）に

ついて 

・その他報告連絡事項 

理事及監事出席数 

   理事 4 名 

   監事 1 名 

令和 3 年 

  3 月 

・簡易陰圧装置・換気設備整備工事に係る

契約の承認について 

・大規模模様替工事に伴う修繕積立金取

崩しについて 

・令和 2 年度資金収支補正予算（案）につ

いて 

・令和 3 年度事業計画（案）について 

・令和 3 年度資金収支予算（案）について 

・役員等推薦委員会設置運営要綱の設置

について 

・理事長の職務執行状況報告 

・多床室のプライバシー保護改修工事に

係る工期の延期について 

・その他報告連絡事項 

 

理事及監事出席数 

   理事 5 名 

   監事 2 名 
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（２）評議員会の開催 

    委員定数：７名 

開催時期 議事提案承認 出席予定者 

  ６月 ・令和元年度度事業報告 

・令和元年度決算報告 

・監事の選任について 

・次年度事業計画及び予算 

・その他報告連絡事項 

評議員出席数 

7 名 

 

 

 （３）評議員選任・解任委員会の開催 

    委員定数：３名 

開催次期 議事提案予定 出席予定者 

  8 月 ・評議員の選任 

        1 名選任する 

担当委員出席数 

      3 名 

 

 

（４）監査 

①内部経理監査  職務担当理事１名． 実施数：4 回／年 

②監事監査    監事出席者数 2 名  実施数：1 回（5 月） 

③社会福祉法人指導監査 

        千葉県（高齢者福祉課）実施数：0 回 

 

 

 （５）実績報告 

      ①「千葉県地域介護・福祉空間整備等施設整備補助金」 

        事業名：高齢者施設等の非常用自家発電設備整備事業 

        補助額： 24,315,000 円 

      ②「地域医療介護総合確保基金」 

        事業名：簡易陰圧装置・換気設備の設置に係る経費補助 

        補助額：  4,320,000 円 

      ③「福祉施設市町村交付金」 

        事業名：ﾌﾟﾗｲﾊﾞｼｰ保護整備事業（室内改修工事） 

        補助額： 44,000,000 円（補助内示/繰越事業） 
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＜令和２年度委員会及び部署別会議等の報告＞ 

 

☆総 評  

    令和 2 年 4 月第 1 回新型ｺﾛﾅｳｲﾙｽ防止対策「非常事態宣言」が宣告さ 

れて以後、日本をはじめ世界の多くの国々がｳｲﾙｽの蔓延により世界的 

なパンデミック状態となり世界の感染者数は 1 億 7 千万人、死亡者 

354 万人を数え更に増加傾向にあるなか、従来の当たり前のような 

出来事や日常生活・仕事への取り組みが多きく変化する状況となりま 

した。 

このような社会環境の変化により、「外房」における組織体制や従 

来の委員会や部署別会議等の開催に於いてもリモートを中心とした 

   研修会や三密を避けた会議形態、時間短縮や合同会議による開催数の 

縮減など新型コロナウイルス感染防止対策に添った様々な取り組み 

を試行すると共に従来の掲示板による職員伝達から WiFi やﾀﾌﾞﾚｯﾄを 

使用した伝達方法への取り組み、お客様と家族を繋ぐケア会議の開催 

等、今までの「外房」にはなかった新たな取り組みも実施して参りま 

した。 

従来とは価値観や認識が異なり、社会的な構造も大きく変化する中 

で、感染症等緊急的な対処処置については、「感染症対策委員会」だけ 

でなく、「主任会議」を中心として問題解決に向けた主旨選択を行い、 

安全対策にむけた即効性のある整理を行い。「ﾘｰﾀﾞｰ会議」にて幅広く 

連絡調整を行う伝達方式への体制整備等も充実してまいりました。  

対策の兆しの見えないｺﾛﾅ禍ではありますが、令和 3 年度の大規模 

       模様替工事（改修工事）の竣工に合わせて、有意義な会議形態や施設 

運営の確立に向けた取り組みを実施すると共にｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽを重視した 

運営管理や様々な福祉事業への参画を行い“住み良い福祉の町づくり” 

に貢献する事業を協働して参ります。 
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＜会議・委員会の実施状況＞ 

                          ☆印は、新規取組み 

会議：委員会名  管理者会議 

主旨／目的 

 

 「外房」運営に係る重要事項及び理事長・施設長の専決事項について協議し 

方針を定めると共に理事会や評議員会への提出議案等の調整を行う執行機関。 
協議実績 

 

＊経営に関する協議や施設整備に係る内容協議を実施。 

＊理事会や評議員会への議案や内部規定について協議。 
実績数 

  １回 

委員数 

  ３名 

備考 

 理事長・相談役・施設長 
 

 

 

会議：委員会名  主任会議 

主旨／目的 

 

 「外房」運営に係る全ての事務協議等を実施し、管理者会議等への諮問・答申を行う。 
協議実績 

 

＊経営に関する協議や施設整備に係る内容協議を実施。 

＊リーダー会議等へ協議案件の連絡調整を検討。 

＊新型ｺﾛﾅｳｲﾙｽ感染拡大防止対策への対策協議の実施。（☆新規） 

実績数 

 １６回 

委員数 

  ４名 

備考 

 施設長・各部主任 

 

 

 

  

 会議：委員会名  リーダー会議 

主旨／目的 

 

 主任会議への諮問・答申等と共に施設内の職員との連絡調整を行う事を目的とする。 
協議実績 

 

＊各班及びユニット等施設内の意見調整を実施。 

   ＊主任会議等の報告及び連絡調整を図った。 

   ＊職員の勤務体制や感染対策協議を実施。（☆新規） 

   ＊職員の人事考課や大規模模様替工事の進捗状況の確認。（☆新規） 

実績数 

 １２回 

委員数 

10 名各部委員 

備考 

当初計画１回／月（ﾘｰﾀﾞｰ不在時＝ｻﾌﾞﾘｰﾀﾞｰ） 
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会議：委員会名  経営マネージメント委員会 

主旨／目的 

 

  「外房」の経営に関する調査・協議を実施すると共に対外的な事業展開に 

   際し、意見調整を行う。 

協議実績 

 

＊稼働率や今後の方針について協議した。 

※主任会議にて対応同時実施 

実績数 

  ２回 

委員数 

  ４名 

備考 

 施設長・各部主任：当初計画２回/年 
 

 

 

会議：委員会名  入所判定委員会 
主旨／目的 

 

  入所に関する基準を明確にし、入所決定の透明性・公平性の確保を図り、 

  入所の円滑な実施に資する。また、入所判定会議への回答及び答申を行 

う介護職員を中心とした委員会。 

協議実績 

 

   ＊入所希望者の入所後の環境整備等を協議した。 

   ＊入所者の意向確認や現状調査（面談含）を実施した。 

   ＊面談の際に映像化を図った。 

   ＊入退所時の職員対応のﾏﾆｭｱﾙを新たに作成。（☆新規） 
実績数 

  ８回 

委員数 

9 名各部委員 

備考 

 当初計画各６回/年（5.7.9.11.1.3 月） 
 

 

  

 会議：委員会名  感染症対策委員会 
主旨／目的 

 

  感染症及び食中毒対策を多職種連携により協同して予防及び発生時の 

対策を行い安全・安心な施設づくりを実施する。 
協議実績 

 

＊風邪やインフルエンザ等の感染予防及び実務対応を協議実施した。 

＊嘱託医と連携し、予防対策や感染対策を行った。 

＊新型ｺﾛﾅｳｲﾙｽ対応やｺﾛﾅｳｲﾙｽ感染判定委員会を設置した。（☆新規） 

＊新型ｺﾛﾅｳｲﾙｽ対策として職員対策ﾁｰﾑの班編成実施。（☆新規） 

実績数 

  ７回 

委員数 

８名各部委員 

備考 

 当初計画 3回／年.他 
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会議：委員会名  研修委員会 

主旨／目的 

 

  お客様が安全・安心な生活を送るため、仕事の進め方や知識・技能の 

習得を図る。 
協議実績 

 

＊ｺﾛﾅ禍対策としてﾘﾓｰﾄ研修を実施。（☆新規） 

   ＊排泄・認知症などに関するﾘﾓｰﾄ研修を実施。（☆新規） 
実績数 

 ３回 

委員数 

７名各部委員 

備考 

 当初計画３回／年 
 

 

 

  

 会議：委員会名  給食会議 

主旨／目的 

 

  お客様の食の安全を図ると共に食を通じて生活の質を高めることに 

より安心した施設生活を創造する。 

協議実績 

 

  ＊食事に関する内容及び栄養に関する協議を実施。 

   ＊委託業者と連携した職場管理や衛生管理を実施。 

   ＊給食施設巡回指導（夷隅保健所） 
実績数 

 １０回 

委員数 

７名各部委員 

備考 

当初計画１回／月（富士産業同席） 

 

 

 

会議：委員会名  身体拘束廃止委員会 

主旨／目的 

 

  身体上、精神行動上さまざまなリスクを抱えたお客様が安全・安心な 

生活が送れるために、身体的な虐待（身体拘束）及び心理的な虐待（言 

葉の暴力）等の行為の禁止を図る。 
協議実績 

 

＊新規のお客様の状況把握や他の施設での対応を参考にお客様に見合 

った対応を協議。 

＊特養のお客様の認知度に応じたｹｰｽ検討を実施。 

＊委員会ﾒﾝﾊﾞｰの重複を一元化しﾘｰﾀﾞｰ会議にて同時開催検討。（☆新規） 

実績数 

  ４回 

委員数 

13 名各部委員 

備考 

当初計画１回／3ヶ月   
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会議：委員会名  安全衛生管理委員会 

主旨／目的 

 

  職員の労働災害の防止及び健康の保持増進に寄与するため、職場におけ 

  る安全と健康の確保、快適な職場環境の推進に資する。 
協議実績 

 

＊施設内の安全対策のための巡視を行った。 

   ＊職員のストレスチェックや健康相談を実施した。 

   ＊新型ｺﾛﾅｳｲﾙｽ対策として産業医から防止対策への講習を実施。（☆新規） 

実績数 

 １２回 

委員数 

名各部委員 

備考 

当初計画１回／月：木元産業医管理指導 
 

 

 

  

会議：委員会名  排泄委員会 

主旨／目的 

 

  自立した日常生活を送る上で排泄のコントロールは不可欠なものであり、 

排泄支援を人間形成を育むものとして取り組むと共に効率的な作業の 

在り方を研究する。 

協議実績 

 

   ＊オムツの機能性や使い方について協議した。 

   ＊排泄の効率性等を協議検討した。 

   ＊排泄について職員向けにﾘﾓｰﾄﾜｰｸを実施。（☆新規） 
実績数 

  ３回 

委員数 

８名各部委員 

備考 

当初計画３回／年 
 

 

 

  

会議：委員会名  褥瘡対策委員会 

主旨／目的 

 

  褥瘡は活動性の低下と共に発症し、様々な感染症の温床となることから 

早期発見及び予防治療に多職種が協働して当たる事が重要な為連絡調整 

及び実務連携を行う。 
協議実績 

 

＊実例に対して多種連携で対応。 

＊具体例に対する予防・治療行為を協議検討。 

＊ｹｱﾌﾟﾗﾝ会議と同時開催することで会議の効率性を図った。 

実績数 

  １２回 

委員数 

８名各部委員 

備考 

当初計画 1回/月：ケアプラン同時開催実施 
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会議：委員会名 環境衛生会議 

主旨／目的 

 

  毎月第一木曜日を「環境整備の日」と位置づけ、施設の環境美化やお客 

様の日常生活の環境整備を行い、施設の「安全・安心性」を高める。 
協議実績 

 

＊施設内の樹木や花の植栽整備を実施した。 

   ＊「環境整備の日」に施設管内放送による啓発を行った。 

   ＊環境整備に係る支援員班を設置し日常業務の連携を図った。（☆新規） 

実績数 

  ２回 

委員数 

６名各部委員 

備考 

当初計画２回/年 
   

 

 

会議：委員会名  防災委員会 

主旨／目的 

 

  入所や利用のお客様の安全を確保するため、防災対策や避難訓練を実施 

し、災害の未然防止や対策に努める。 

協議実績 

 

   ＊お客様と職員で協力した防災訓練（3回／年）を実施。 

   ＊職員の救急法等の訓練（４回/年）を実施。 

   ＊普通救命講習Ⅰを実施した。３年毎に実施。 
実績数 

  ５回 

委員数 

６名各部委員 

備考 

当初計画３回／年（６．９．１１月） 
       

 

 

会議：委員会名   人事考課委員会 

主旨／目的 

 

  職員や非常勤職員の処遇改善事項について定量的な要件を課すこと 

  やキャリア・パスに関する条件の整理等、適切な人事考課を実施する 

ための取り組みを研究・検討する。 
協議実績 

 

   ＊介護特別手当等の支給資料として整理実施。 

   ＊令和 2年度より実施。（☆新規） 

   ＊主任会議にて検討協議実施。（☆新規） 

   ※リーダー会議にて対応実施。 
実績数 

  3回 

委員数 

４名 

備考 

施設長・各部主任 
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会議：委員会名 事故安全対策委員会 

主旨／目的 

 

  施設利用者のお客様に認知症や車椅子利用で介護度の高いお客様が 

増加したことにより、不慮の事故や行き違いによるお客様とのトラ 

ブル等近年多く見られる事案の緊急的な対策を行うとともに補償関 

係についても対応する。 

協議実績 

 

   ＊コンプライアンスを重視し、安全な施設運営を行う協議を実施。 

＊主任会議にて検討協議実施。（☆新規） 

※令和 2年度検討案件該当なし 
実績数 

  ０回 

委員数 

４名 

備考 

必要に応じ実施。施設長・各部主任 
   

 

会議：委員会名 リスクマネジメント委員会 

主旨／目的 

 

  ヒヤリハットに関する対応や職員間での事故対策等を事案ごとに介護 

現場に則した検討・研究を行い、安全な施設づくりを目指す。 

協議実績 

 

   ＊多職種による介護現場の連携を図る為の意見交換を実施。 

   ＊実例に基づく対策を様々な角度から検証協議。 

   ＊コンプライアンス重視に向けた取組みを職員間で共有した。 
実績数 

  ３回 

委員数 

６名各部委員 

備考 

当初計画２回/年 

 
 

会議：委員会名 大規模模様替工事（改修工事）連絡調整会議（☆新規） 

主旨／目的 

 

  大規模模様替工事（施設改修工事）の着工により、安全な工事体制の構築と 

  ｽﾑｰｽﾞな連絡体制の強化を図る。 

 

協議実績 

 

   ＊隔週ごとに工事計画を実施。 

   ＊施設職員との連携確認による安心したお客様への対応実施。 

   ＊施設職員に工事進捗状況の報告のため進捗状況のわかる写真を公開。 

   ＊ﾘｰﾀﾞｰ会議後に各ﾕﾆｯﾄの完成部分の確認を実施。 
実績数 

  13回 

委員数 

各部主任 

備考 

各部主任及び旭建設 
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 《各部・各班別会議》 

 
 委員会や会議の組織改革の一つとして、従来から実施していた会議を委員制から 

身近な部・班単位とし、朝・夕の職務引継ぎの際に連携して実施し、機能性や迅速 

な対応を図れる会議・委員会として新たな取り組みとして実施した。 

 

                    

                         ☆印は、新規取組み 

会議：委員会名   部・班会議 
主旨／目的 

 

  総務部・介護部・在宅部の３部門が、それぞれ問題や課題に則した会議を実施し、

具体的な事案に添った整理や対応を協議することにより部内の連携を図ると共に

多職種に於ける専門班会議を行い迅速な問題解決に着手する。 
協議実績 

 

＊必要に応じて各部主任・ﾘｰﾀﾞｰが招集し、問題の解決実施。 

＊コンパクトな班の会議により多数の職員の協議参加。 

実績数 

１２回：随時 

委員数 

  各部 

備考 

 当日出勤者 
   

 

 

会議：委員会名   ターミナルケア委員会（介護部・在宅部） 

主旨／目的 

 

  お客様の終焉の場である“看取り”を厳粛にかつ適正に実施するための課題や 

ご家族への対応を協議検証する。 
協議実績 

 

＊日常介護から終焉を迎えるお客様の心の安静やご家族のご心痛を少しでも和

らげるために現場ｽﾀｯﾌの心配りや連携を強化する為の協議実施。 

実績数 

  ３回 

委員数 

 9名 

備考 

当初計画３回／年 
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会議：委員会名   ケアプラン会議（介護部ひがし班.にし班・在宅部） 

主旨／目的 

 

  お客様の状況にあわせたケアプランをより具体的に精査すると共に 

介護現場との確認・連携を強化するため現状に則した会議を実施する。 

協議実績 

 

 ＊其々のお客様に則したケアを行う為に栄養士も含めた会議実施。 

＊お客様のご家族との連携を深める為、会議にご家族も同席実施。 

＊お客様に応じて、その都度実施し、ご家族との連携を強化した。 

＊面会禁止に伴うお客様への連携のための通知を実施（☆新規） 

＊ｺﾛﾅﾜｸﾁﾝ接種同意等を実施。（☆新規） 
実績数 

 介護部１９回 

 在宅部 ４回 

委員数 

 各部対応 

備考 

当初計画２回/月 

 

 

会議：委員会名   身体拘束実施者評価委員会（介護部・在宅部） 

主旨／目的 

 

  身体拘束廃止に向けた検討（身体拘束廃止委員会）だけでなく、個々の 

  お客様における状況の精査検証を実施した。 
協議実績 

 

＊リーダー会議での問題点や課題の整理実施。 

＊実例に対する対処や確認を職員相互で解決に向けて協議。 

実績数 

  ９回 

委員数 

各部対応 

備考 

ケアプラン会議同時実施 
   

 

会議：委員会名  職員全体会議/職員互助会 

主旨／目的 

 

  年度初めの式典として本年度の事業計画及び基本方針について全職員を 

対象に実施する。 

  職員間の連携を図るため互助会による職員互助を実施する。 
協議実績 

 

＊事業計画については施設長。基本方針は各部毎に主任から説明した。 

＊職員間のコミュニケーションを図り、相互扶助精神は施設運営に於 

いても重要なため、今後活動の活性化を図る。（職員互助会） 

   ＊会議終了後に辞令交付式実施（☆新規） 

実績数 

  １回 

委員数 

 職員全体 

備考 

当初計画１回/年。非常勤含/職員辞令 
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 《講習会の実施》 

 

 施設のお客様が重度化するなかで、施設の安全・安心を提供する観点から、全職員

が緊急時における対応を備えることを目的に救急法や火災訓練などを実施した。 

 

 ○救急講習会 

 新型コロナウイルス感染対策により中止 

講習会名  実績  職員参加者数 

（１）普通救命講習Ⅰ 

 ・心肺蘇生法 

  （アンビュー使用） 

 ・AED 

(自動対外式除細動器) 

・止血法 

・0回 

 

（当初計画 1回/３年） 

 

（２）救急講習会 

 ・心肺蘇生法 

  （アンビュー使用） 

 ・AED 

(自動対外式除細動器) 

 

 

・0回 

７・９・１１・１月実施

（当初計画 1回/年） 

 

  

○防災訓練（新型コロナウイルス感染対策により独自開催） 

訓練名  実績  職員参加者数 

防災避難訓練 
（夜間・昼間・地震津波） 

・３回 

６・９・１１月実施 

（当初計画 1回/３年） 

・３０名 

 

 

 

 ＊新型ｺﾛﾅ防止対策により

域消防御宿分署指導立会い

無し。 

 

 

 

 


